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@EMPRESAS Y NEGOCIOS

“LA UTILIDAD DE LO [NUTIL”...
EN UN MUNDO DE NUMEROS

ADMINISTRACION. En una sociedad exitista, éel fin justifica los medios?
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El Estado
y nuesira
planificacion.
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a comenzado la
Operacion Renta
2019. A diferencia

de afos anteriores, ésta tiene
la novedad de incorporar la
obligacion del pago del régi-
men de seguridad social, vali-
do entre julio de 2019 a junio
de 2020. Esta declaracion
puede considerar un pago to-
tal o parcial de dichas obliga-
ciones dependiendo del con-
tribuyente, obteniendo una
cobertura en concordancia.
Recopilando, este proce-

socomenzo hace misde diez |

afios, con la aprobacion de la
ley que modificaba el régimen
vigente, incorporando la Pen-
sion Basica Solidaria, entre-
gando cobertura universal a
las pensiones, obligando aco-
tizar a los independientes a
partir de 2016. Posteriormen-
te, enenero de 2016 se poster-
gopara 2018 1a obligatoriedad
dedicho pago. Por tiltimo, en
enero de 2019 el Estado vuel-
ve a cambiar la modalidad,
haciéndola progresiva, pagan-
do seguridad social del futuro
y cambiando la prioridad en-
tre los elementos que compo-
nen el régimen de seguridad
social. Cada una de estas mo-
dificaciones ha incorporado
elementosde larealidad, me-
jorando el régimen de seguri-
dad social vigente.

Enmiopinion, las interro-
gantes que se mantienen so-
bre el proceso, deben su ori-
gen al modo en que son dise-
fiadasy modificadas las leyes.
Sin importar el fondo de cada
unade éstas, laformaenlacu-
al este proceso se realiza; de
modo condescendiente con
quienes afecta, reflejandoim-
provisacion y trabajo sobre la
marcha, afectan gravemente
a las personas, desconocien-
do el efecto que esta incert-
dumbre tiene en las decisio-
nes y la planificacién en las
personas.
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ivimos en una sociedad
V consumista y exitista

donde el objetivo estd
porsobre la forma de lograrlo.
En el colegio y la universidad
comienza la carrera por titu-
larse e insertarse en el merca-
do laboral, donde las metas y
objetivos fijados “deben” ser
aleanzados. Pero el fin justifi-
ca los medios?, tal como lo es-
cribié Napoledn Bonaparte en
la altima pagina de “El Princi-
pe”, tratado de teoria politica
escrito por Nicolas Maquiave-
lo en1513.

Palabras como “valores” y
“ética” parecen fuera de con-
texto en estd economia de libre
mercado, donde el tiempo es
nuestro activo mas preciado y
somos esclavos de nuestros
smartphones, y decimos que
nuestros hijos son los envicia-
dos. Lacultura de la inmediatez
estd dominando nuestra socie-
dad desde hace arios, pero na-
die en susanojuicio podria pre-
tender correr los 42 Km de una
maraton si recién comienza a
practicar el running, eso se lo-
gra después de anos de prepa-
racion, lesiones y carreras, es
decir despuésde un “proceso”.

Un estudio realizado por
Nuccio Ordine y que plasmo en
un ensayo que lleva por titulo
“La utilidad de lo inatil” en
2013 muestra que una encues-
ta realizada a los alumnos uni-
versitarios con la pregunta
“¢Por qué estudias en la univer-
sidad?”, la respuesta parece ob-
via, y ese es el problema, el
100% de los alumnos respon-
dié con “para lograr un titulo,
trabajar y ganar dinero”. Pare-
ciera que la forma de lograr el
titulo diera lo mismo, en las em-
presas ocurre algo similar: se
deben conseguir los objetivos,
las metas, la altima linea.....
£COomo se logra?, pareciera ser
una cuestion secundaria.

ZQUE FALTA HACER

EN LA MAYORIA

DE LAS EMPRESAS?

Este articulo se refiere a la im-
portancia del “proceso” y de
aquellas cosas que parecen no
tener utilidad, pero que en el
fondo hacen la diferencia entre
empresas exitosas y las que
apuntan a serlo. Revisaremos 4
puntos:

1.- Prevencion de salud de
los trabajadores e incentivo de
actividades deportivas: ¢su em-
presa lerealiza chequeos de sa-
lud al menos una vez al afio?
£Qué pasa siun trabajador esta
enfermo y no lo sabe? Hay en-
fermedades que no avisan: co-
lesterol, hipertension, cincer,
etc. Si se detectan demasiado
tarde el costo para la empresa

en licencias y reemplazos pue-
de ser mayor que el costo de la
prevencion. También existen
seguros colectivos de salud,
que puede pagar la empresa, y
que por un monto marginal da
la tranquilidad de cubrir los
gastos en caso de enfermeda-
desy tratamientos. Encuantoa
actividades deportivas, nobas-
ta conel tomeade fiitbol que la
empresa realiza unavez alafio,
y que es voluntario por cierto.
Estd certificado que personas
que realizan actividades al me-
nos 2 veces por semarna son
mas activas, presentan mejor
estado de animo y......rinden
mejor en su trabajo, por lo tan-
to la empresa debe generar ins-
tancias que incentiven alos tra-
bajadores a practicar activida-
des, por ejemplo: realizar con-
venios con clubes para rebaja
en lamensualidad, financiar un
porcentaje del gimnasio, etc.

2.- Cultura del Reciclaje: ésu
empresarecicla? éUsted recicla
en su casa? Lamentablemente
estamos lejos de hablar de una
cultura de reciclaje. El dafioge-
nerado al medioambiente ten-
dra consecuencias que yaesta-
mos viendo, por ejemplo en el
clima, pero que golpeara muy
fuerte a la siguiente genera-
cion. La empresa debe promo-
ver la innovacién y transfor-
mar nuestra forma de pensar,
buscando la sostenibilidad y la
convivencia con el planeta.

3.- Etica: /se habla de ética
en su empresa? ¢Existe un c6-
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digo de ética? ¢Existe un drea
donde se indique el procedi-
miento a seguir en caso de en-
contrarse ante una situacion
compleja, tales como conflicto
de intereses, mal uso de licen-
cias médicas, acoso laboral o
sexual, usode informacion pri-
vilegiada, uso correcto de los
recurso de la empresa, discri-
minacion, etc.

4.- Capacitacién comple-
mentaria: existe una capacita-
cion distinta a la relacionada
directamente con la gestion de
los colaboradores de la organi-
zacion, y que ademds de serun
plus para el trabajador, tam-
bién lo es para la empresa.
Ejemplos: “Educacion Finan-
ciera” y “Primero Auxilios”.
Para la empresa es clave que
sus trabajadores estén ranqui-
los y ordenados financiera-
mente. Muchosde ellos noma-
nejan los pardmetros de en-
deudamiento, que el sisterna fi-
nanciero permite, tales como
larelacion entre el sueldo liqui-
do y Ia deuda del sistema, o la
logica de los plazos de los cré-
ditos en relacion al destino del
mismo, etc, En el caso de pri-
meros auxilios los colaborado-
res podrian saber como reac-
cionar ante una situacién de
emergencia tanto en su domi-
cilio....como en su trabajo.

El camino importa tanto
como el destino, la forma de
lograr los objetivos es igual de
importante que el objetivo
mismo. ]

LAS AFP EN 100
PREGUNTAS

Las AFPL‘”
100 preguntas

. Cominetti es Perio-
M dista de la Universi-
dad Gabriela Mis-

wral; Lleva mas de veinte afios
en medios escritos especiali-
zados en economia. Por su
parte M. Fernandez es Perio-
dista de la Pontificia Universi-
dad Catdlica de Chile y ha de-
sarrollado se carrera profesio-
nal en Empresas El Mercurio,
cubriendo temas de socie-
dad, crénica y economia.
Ambos desarrollan aci
un trabajo practico dirigido
alectores jovenes o adultos,
que deseen entender como
opera el sistema de pensio-
nes en Chile, quieran hacer
rendir su dinero y mejorar
sus inversiones. En el texto
se descubre en forma sim-
ple y amena, cémo aplicar
los términos economicos
que le permitan sacar pro-
vecho a su plan de ahorro
previsional. o3
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WWW.RRHHPRESS.COM

ediante un formato
accesible, RRHHpress
presentainformacion
actualizada sobregestion de per-
sonas, El sitio, es también una
comunidad de profesionales
coninterés en los recursos hu-
manosy el mercado laboral. Por
ejemplo, quienesseregistren en
laseccidn genteRRHH, podran
contactar a otros profesionales
delambitolaboral, y discutir so-
bre termas en comtin.
RRHHpressofrecearticulos
sobre RRHH de distintos paises
delmundo, Laseccion Marketing
de RRHH, muestra una perspec-
tivanovedosasobrelagestion del
talento. En laseccién Multimedia
es posible encontrar interesante
material audiovisual sobre ges-
tionde personas. Orassecciones
coimo, Talento, Organizaciones,
y Zona Tech, complementan
bienel sitio. Hay acceso también
aun Newsletter. (<1



